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นโยบายการบริหารความเสี่ยง 

บริษัท ยูโร ครีเอชั่นส ์จ ำกัด (มหำชน) ตระหนกัและเล็งเห็นควำมส ำคญัของกำรบริหำรจดักำรควำมเส่ียงองคก์รที่ดี

เพื่อขบัเคล่ือนองคก์รใหม้ีกำรเติบโต และขยำยธุรกิจอย่ำงมีเสถียรภำพ มีฐำนะกำรเงินที่มั่นคงและสำมำรถสรำ้งผลตอบแทน

ให้แก่ผู้ถือหุ้นในระดับที่ เหมำะสม ตลอดจนเพื่อเป็นกำรด ำเนินตำมหลักกำรก ำกับดูแลกิจ กำรที่ดี (Good Corporate 

Governance) รวมทั้งกำรถ่วงดุลอ ำนำจ (Check and Balance) ในภำวะกำรแข่งขันทำงธุรกิจที่บริษัทฯ ตอ้งเผชิญอยู่ใน

ปัจจุบัน ซึ่งเกิดกำรเปล่ียนแปลงอยู่ตลอดเวลำ ไม่ว่ำจะเกิดจำกปัจจัยภำยนอกหรือปัจจัยภำยใน ซึ่งอำจส่งผลกระทบต่อ

ควำมสำมำรถในกำรบรรลเุป้ำหมำยและภำรกิจหลกัของบริษัทฯ บริษัทฯ จึงเห็นควรใหม้ีกำรน ำระบบกำรบริหำรควำมเส่ียง 

มำปฏิบัติใช้ในกำรด ำเนินงำนของบริษัท ตำมมำตรฐำน COSO  (The Committee of Sponsoring Organizations of the 

Treadway Commission) เพื่อเสริมสรำ้งควำมมั่นใจใหก้บัผูถื้อหุน้และทุกฝ่ำยที่เก่ียวขอ้งในกำรด ำเนินงำนอย่ำงต่อเนื่อง และ

ช่วยสนบัสนุนใหบ้ริษัทฯ สำมำรถบรรลวุตัถุประสงคแ์ละสรำ้งมลูค่ำเพิ่มใหแ้ก่บริษัทฯ โดยไดก้ ำหนดนิยำม วตัถุประสงค ์และ

แนวทำงกำรบรหิำรควำมเส่ียงของบรษิัทฯ ดงัต่อไปนี ้

นิยามความเสี่ยงและการบริหารความเสี่ยง 

 ควำมเส่ียง (Risks) หมำยถึง โอกำส / เหตุกำรณท์ี่ไม่แน่นอนต่ำงๆ หรือส่ิงที่ท  ำใหแ้ผนงำนหรือกำรด ำเนินกำรอยู่  
ณ ปัจจบุนัไม่บรรลวุตัถปุระสงค ์/ เป้ำหมำยที่ก ำหนดไว ้โดยก่อใหเ้กิดผลกระทบเชิงลบต่อองคก์ร ทัง้ในแง่ของผลกระทบที่เป็น 
ตวัเงินหรือผลกระทบที่มีต่อภำพลกัษณแ์ละชื่อเสียงขององคก์ร 

 กำรบรหิำรควำมเส่ียง (Risk Management) หมำยถึง กระบวนกำรท่ีน ำไปใชก้บัคณะกรรมกำรบรษิัท คณะกรรมกำร

ชดุย่อย ผูบ้รหิำรและบคุลำกรทกุคนในองคก์ร ในกำรก ำหนดกลยทุธก์ำรจดักำรควำมเส่ียงของทัง้องคก์รโดยกำรบ่งชีเ้หตกุำรณ์

ที่อำจเกิดขึน้และมีผลกระทบต่อองคก์ร และจัดกำรควำมเส่ียงใหอ้ยู่ในระดบัที่องคก์รยอมรบั เพื่อใหไ้ดร้บัควำมมั่นใจอย่ำง

สมเหตสุมผล ในกำรบรรลวุตัถปุระสงคท์ี่องคก์รก ำหนดไว ้

วัตถุประสงคข์องนโยบายการบริหารความเสี่ยง 

1. เพื่อให้กำรปฏิบัติงำนดำ้นกำรบริหำรควำมเส่ียงทั่วทั้งองคก์รเป็นไปตำมมำตรฐำนสำกลและเป็นไปในแนวทำง
เดียวกัน โดยสำมำรถระบุควำมเส่ียงหรือวิกฤตกำรณท์ี่ไม่คำดคิด และสำมำรถลดควำมเส่ียงที่จะก่อใหเ้กิดควำม
สญูเสีย หรือควำมเสียหำยต่อองคก์รไดอ้ย่ำงเหมำะสมและทนักำล ดว้ยตน้ทนุท่ีเหมำะสม 

2. เพื่อน ำระบบกำรบรหิำรควำมเส่ียงมำเป็นส่วนหนึ่งในกำรตดัสินใจ กำรวำงแผนกลยทุธ ์แผนงำน และกำรด ำเนินงำน
ของบริษัทฯ รวมถึงกำรมุ่งเนน้ใหบ้รรลวุตัถุประสงค ์เป้ำหมำย วิสยัทศัน ์พนัธกิจ กลยุทธท์ี่ก ำหนดไว ้เพื่อสรำ้งควำม
เป็นเลิศในกำรปฏิบตัิงำนและสรำ้งควำมเชื่อมั่นของผูเ้ก่ียวขอ้ง 
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3. เพื่อใหค้ณะกรรมกำรบริษัท คณะกรรมกำรบริหำร/คณะกรรมกำรตรวจสอบ และผูบ้ริหำร ไดร้บัทรำบขอ้มลูควำม
เส่ียงที่ส  ำคัญ แนวโน้มของควำมเส่ียง และควำมเส่ียงในภำพรวม ตลอดจนก ำกับดูแลควำมเส่ียงได้อย่ำงมี
ประสิทธิภำพและประสิทธิผล 

4. เพื่อใหบ้คุลำกรของบรษิัทฯ ตระหนกัถึงควำมส ำคญัของกำรบรหิำรควำมเส่ียงและมีส่วนรว่มในกำรบรหิำรควำมเส่ียง 

องคป์ระกอบของการบริหารความเสี่ยง 

  กำรบริหำรควำมเส่ียงตำมมำตรฐำน COSO ERM 2017 ประกอบดว้ยองคป์ระกอบ 5 ประกำร ซึ่งครอบคลุมแนว

ทำงกำรก ำหนดนโยบำยกำรบรหิำรงำน กำรด ำเนินงำน และกำรบรหิำรควำมเส่ียง ดงันี  ้

1. ธรรมำภิบำลและวฒันธรรมองคก์ร (Governance & Culture)  

(1) บทบำทของคณะกรรมกำรในกำรก ำกบัติดตำมกำรบรหิำรควำมเส่ียง และกำรพฒันำระบบควบคมุภำยใน  โดย

ก ำหนดบทบำทหนำ้ที่คณะกรรมกำร โครงสรำ้ง และนโยบำยที่บูรณำกำรในเรื่องกำรก ำกบัดแูลกิจกำรท่ีดี กำร

บริหำรควำมเส่ียง และกำรควบคุมภำยใน หรือ GRC (Governance, Risk Management, and Compliance) 

ด ำเนินกำรเผยแพร่ ทบทวน ปรับปรุง และดูแลให้พนักงำนและหน่วยงำนที่เก่ียวขอ้งน ำไปปฏิบัติอย่ำงเป็น

รูปธรรม รวมถึงกำรก ำหนดหลกักำรในกำรก ำหนด Risk Appetite (RA) 

(2) โครงสรำ้งและบทบำทหนำ้ที่ (Establishes Operating Structures) กำรก ำหนดโครงสรำ้ง และบทบำทหนำ้ที่

ของผูท้ี่รบัผิดชอบกำรบริหำรจดักำรควำมเส่ียง และกำรควบคมุภำยในท่ีชดัเจน มีกำรก ำหนดหนำ้ที่งำน และมี

แผนงำนรองรบั 

(3) บรรยำกำศและวฒันธรรมสนบัสนุนกำรบริหำรควำมเส่ียง (Defines Desired Culture) กำรจดัใหม้ีบรรยำกำศ

และวัฒนธรรมที่สนับสนุนกำรบริหำรควำมเส่ียง และกำรควบคุมภำยใน (Culture) รวมถึงกำรใหค้วำมรูก้ับ

ผูบ้รหิำรและพนกังำนท่ีเก่ียวขอ้ง หรือเจำ้ของควำมเส่ียง (Risk Owner) เพื่อสรำ้งควำมตระหนกัถึงควำมส ำคญั 

และมีควำมเขำ้ใจเก่ียวกบักำรบรหิำรควำมเส่ียงในองคก์ร  

(4) ควำมมุ่งมั่นต่อค่ำนิยมองคก์ร (Demonstrates Commitment to Core Values) พัฒนำและสรำ้งพฤติกรรมใน

กำรสรำ้งวฒันธรรมองคก์รดำ้นควำมเส่ียงที่มุ่งตอบสนองและส่งเสรมิค่ำนิยมองคก์ร   

(5) แรงจูงใจ กำรพัฒนำ และกำรรักษำบุคลำกร (Attracts, Develops, and Retains Capable Individuals) 

ก ำหนดแผนงำนในกำรเชื่อมโยงผลกำรประเมินเฉพำะกำรบริหำรควำมเส่ียงกับผลตอบแทน / แรงจูงใจในกำร

ประเมินผูบ้ริหำรแต่ละระดบัอย่ำงชดัเจน (Incentive) ถ่ำยทอดตวัชีว้ดัระดบัองคก์รสู่ระดบัสำยงำน โดยเฉพำะ

ตัวชีว้ัดกำรบริหำรควำมเส่ียงทั้งในลักษณะของปัจจัยเส่ียงของหน่วยงำน และกิจกรรมที่ตอ้งสนับสนุนกำร
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บริหำรควำมเส่ียง โดยกำรจดัท ำ Risk Profile ของแต่ละหน่วยงำน รวมถึงเชื่อมโยงกับกระบวนกำรบริหำรทุน

มนษุย ์(Human Capital)  

2. กำรก ำหนดยทุธศำสตรแ์ละวตัถปุระสงคเ์ชิงยทุธศำสตร(์Strategy & Objectives Setting) 

(1) กำรวิเครำะหธ์ุรกิจ (Analyzes Business Context) กำรวำงแผนเชิงกลยุทธ ์และเชื่อมโยงกระบวนกำรบริหำร

ควำมเส่ียงและกลยุทธ์กำรบริหำรควำมเส่ียงกับนโยบำย วัตถุประสงคเ์ชิงยุทธศำสตร ์ยุทธศำสตร ์แผนงำน

โครงกำร และแผนกำรลงทนุขององคก์ร  

(2) กำรระบุเป้ำหมำยกำรบริหำรควำมเส่ียง (Defines Risk Appetite) กำรก ำหนดควำมเส่ียงที่องคก์รยอมรบัได ้

Risk Appetite (RA) ในลกัษณะของระดบัท่ีเป็นเป้ำหมำย (ค่ำเดียว) หรือเป็นช่วง และกำรก ำหนดช่วงเบี่ยงเบน

ของระดับควำมเส่ียงที่องคก์รยอมรบัได ้Risk Tolerance (RT) โดยใหเ้ห็นควำมเชื่อมโยง และสอดคลอ้งกับ

เป้ำหมำย/วัตถุประสงคข์ององคก์ร (Business Objective) รวมถึงกำรสรำ้งสรรคม์ูลค่ำใหก้ับองคก์ร (Value 

Creation) และเพิ่มมลูค่ำ (Value Enhancement) ดว้ยกำรสนบัสนนุจำกกำรบรหิำรควำมเส่ียง เพื่อใหส้ำมำรถ

ตอบสนองและเชื่อมโยงกบัวตัถปุระสงคเ์ชิงยทุธศำสตรข์ององคก์รได ้

(3) กำรประเมินทำงเลือก และก ำหนดยุทธศำสตร ์(Evaluates Alternative Strategies) กำรประเมินในหวัขอ้กำร

วำงแผนเชิงกลยทุธ ์และหวัขอ้ย่อยของกำรก ำหนดยทุธศำสตร/์กลยทุธ ์(Strategic Formulation) 

(4) กำรก ำหนดวัตถุประสงค์ในกำรด ำเนินธุรกิจเพื่อสร้ำงมูลค่ำเพิ่มให้กับองค์กร (Formulates Business 

Objectives) ก ำหนดวตัถุประสงคเ์ชิงยุทธศำสตรเ์พื่อเพิ่มมลูค่ำใหอ้งคก์ร ระบุโอกำสของธุรกิจ (Opportunity) 

และวิเครำะหปั์จจัยเส่ียงของโอกำสดังกล่ำว โดยน ำมำเขำ้กระบวนกำรบริหำรควำมเส่ียงดว้ยกำรวิเครำะห์

สภำพแวดลอ้มทัง้ภำยในและภำยนอก เพื่อลดระดบัควำมรุนแรงของควำมเส่ียงที่มีต่อองคก์ร 

3. กระบวนกำรบรหิำรควำมเส่ียง (Performance) 

(1) กำรระบุปัจจัยเส่ียง (Identifies Risk) กำรระบุควำมเส่ียงระดับองคก์รที่สอดคลอ้งกับประเภทควำมเส่ียงที่

องคก์รก ำหนด โดยพิจำรณำใหค้รอบคลมุทัง้ปัจจยัภำยใน ภำยนอก ยุทธศำสตร ์ทิศทำง และกำรด ำเนินกำร

ขององคก์ร รวมถึงจุดอ่อน และควำมตอ้งกำรของผูม้ีส่วนไดเ้สีย หรือควำมเส่ียงสืบเนื่อง (Inherent Risk) เพื่อ

ก ำหนดปัจจยัเส่ียงทัง้หมดขององคก์รที่อำจเกิดขึน้ (Risk Universe) ก ำหนดประสิทธิผลของควำมเพียงพอของ

กำรควบคุม และพิจำรณำควำมเส่ียงที่ เหลืออยู่  (Residual Risk) รวมถึงมีกำรส่ือสำรปัจจัยเส่ียงที่มีต่อ

ผูร้บัผิดชอบ (Risk Owner) ที่เก่ียวขอ้ง 

(2) กำรก ำหนดกิจกรรมกำรควบคมุ (Selects and Develops Control Activities) กำรก ำหนดและพฒันำกิจกรรม

กำรควบคุม โดยมีกระบวนกำรประเมินควำมเพียงพอของระบบกำรควบคุมภำยใน และจดัใหทุ้กหน่วยงำนมี
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กำรประเมินกิจกรรมกำรควบคุมประกอบกำรวิเครำะหปั์จจยัเส่ียงระดบัสำยงำน มีกำรบูรณำกำรกับกระบวน

กำรพฒันำเทคโนโลยีดิจิทลัในกำรน ำระบบมำพฒันำกิจกรรมควบคมุ มีกำรทบทวนกิจกรรมควบคุมระหว่ำงปี 

เพื่อใหเ้ป็นส่วนหนึ่งของแผนงำนจดักำรควำมเส่ียง เพื่อควบคมุควำมเส่ียงในทกุกิจกรรมขององคก์ร 

(3) กำรประเมินระดบัควำมรุนแรงของปัจจยัเส่ียง (Assesses Severity of Risk) กำรประเมินระดบัควำมรุนแรง ทัง้

ในเชิงโอกำส และผลกระทบแยกรำยปัจจยัเส่ียง โดยใชฐ้ำนขอ้มูลในอดีต หรือกำรคำดกำรณใ์นอนำคต เพื่อ

ประกอบกำรก ำหนดระดับควำมรุนแรงของแต่ละปัจจัย ในกำรก ำหนดระดับควำมรุนแรง (โอกำส และ

ผลกระทบ) จะตอ้งสมัพนัธก์ับขอบเขตระดบัควำมเส่ียงที่องคก์รสำมำรถรบัได ้(Risk Boundary) เพื่อจดัระดบั

ควำมเส่ียง และก ำหนดเป้ำหมำยในเชิงระดบัควำมรุนแรงของทุกปัจจยัไดอ้ย่ำงชดัเจน มีกำรส่ือสำรเกณฑก์ำร

ประเมินระดับควำมรุนแรงของแต่ละปัจจัยเส่ียงต่อผู้รับผิดชอบ (Risk Owner) ที่เก่ียวข้อง และน ำระบบ

เทคโนโลยีดิจิทลัมำพฒันำก ำหนดเกณฑว์ดัระดบัควำมรุนแรง และรำยงำนผลของแต่ละปัจจยัเป็นรำยไตรมำส 

(4) กำรจดัล ำดบัควำมเส่ียง (Prioritizes Risks) กำรก ำหนด Risk Boundary ขององคก์รเทียบกบัเป้ำประสงค ์และ

วัตถุประสงคเ์ชิงยุทธศำสตร ์รวมถึง Risk Appetite ขององคก์ร และจัดท ำแผนภำพควำมเส่ียง (Risk Profile) 

และรำยงำนผลเป็นรำยไตรมำส 

(5) กำรก ำหนด/คัดเลือกวิธีกำรจัดกำรต่อควำมเส่ียงที่ระบุไว้ (Implements Risk Responses) ก ำหนดวิธีกำร

จดักำรควำมเส่ียง (Mitigation) รวมถึงกระบวนกำรและหลกัเกณฑใ์นกำรประเมินค่ำใชจ้่ำย และผลประโยชนท์ี่

ได ้(Cost Benefit) ในกำรจดักำรควำมเส่ียงแต่ละทำงเลือก ในทกุควำมเส่ียงที่เหลืออยู่ (Residual Risk) ที่ผ่ำน

กำรจดัล ำดบัควำมเส่ียงระดบัองคก์ร และก ำหนดเกณฑใ์นกำรพิจำรณำแผนงำน/กิจกรรมควบคมุ ร่วมกับกำร

พิจำรณำเพื่อก ำหนดวิธีกำรจดักำรควำมเส่ียง ก ำหนดกำรวิเครำะหค์วำมเส่ียงเชิงบรูณำกำร (Risk Correlation 

Map) และกระบวนกำรอื่น รวมถึงกำรออกแบบระบบงำน (Work System) และกระบวนกำร (Work Process) 

ในกำรด ำเนินงำนขององคก์ร 

(6) กำรบริหำรควำมเส่ียงแบบบูรณำกำร (Risk Correlation Map)  และกำรจัดท ำภำพรวมควำมเส่ียง (Portfolio 

View of Risk) ก ำหนดกระบวนกำรในกำรพิจำรณำถึงควำมสมัพนัธข์องควำมเส่ียงและผลกระทบที่มีระหว่ำง

หน่วยงำนต่ำงๆ ในองคก์ร หรือ Risk Correlation Map ขององคก์ร โดยมีกำรระบุสำเหตุ และควำมรุนแรงของ

ควำมเส่ียงจำกทกุปัจจยั และวิเครำะหค์วำมสมัพนัธข์องปัจจยัและสำเหตดุงักล่ำวรว่มกนักบั Risk Owner และ

ก ำหนดกำรวิเครำะหถ์ึงภำพรวมควำมเส่ียง (Portfolio View of Risk) โดยวิเครำะห ์Risk Tolerance ในแต่ละ

ปัจจยัเส่ียง และในระดบัองคก์ร รวมถึงส่ือสำรและสรำ้งควำมเขำ้ใจกบั Risk Owner  
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4. กำรทบทวนกำรบรหิำรควำมเส่ียง (Review & Revision) 

(1) กำรทบทวนและปรับปรุงผลกำรบริหำรควำมเส่ียง (Reviews Risk and Performance) ก ำหนดกระบวนกำร

ทบทวนและปรบัปรุงผลกำรบริหำรควำมเส่ียงอย่ำงสม ่ำเสมอตำมสภำพแวดลอ้มที่เปล่ียนแปลงไป และโอกำส

ที่จะเกิดขึน้ หรือกรณีที่ผลกำรบริหำรควำมเส่ียงไม่เป็นไปตำมเป้ำหมำยที่ก ำหนด โดยกำรติดตำมผลกำร

ด ำเนินงำนตำมกิจกรรมในแผนกำรบริหำรควำมเส่ียง รวมทัง้เป้ำหมำยกำรบริหำรควำมเส่ียงในเชิงของระดบั

ควำมรุนแรง และ Risk Appetite ที่ก ำหนด พรอ้มรำยงำนผลกำรด ำเนินงำนขององคก์ร (Performance) เพื่อให้

วิเครำะหป์ระเด็นควำมเส่ียงที่อำจเกิดขึน้ใหม่จำกกำรเปล่ียนแปลงที่ส  ำคญั 

(2) กำรก ำหนดแนวทำงในกำรปรบัปรุงกระบวนกำรบรหิำรควำมเส่ียง (Pursues Improvement in Enterprise Risk 

Management) ก ำหนดขั้นตอนในกำรปรบัปรุงกระบวนกำรบริหำรควำมเส่ียงขององคก์ร รวมถึงทบทวนและ

ก ำหนดแนวทำงในกำรปรับปรุงใหม้ีควำมสอดคลอ้งกับกระบวนกำรปรับเปล่ียนแผนงำน วัตถุประสงคเ์ชิง

ยทุธศำสตรข์ององคก์ร วิสยัทศัน ์และตวัชีว้ดัที่ส  ำคญั และกระบวนกำรติดตำมผลกำรด ำเนินงำน 

(3) กำรประเมินกำรเปล่ียนแปลงที่มีนัยส ำคัญ (Assesses Substantial Change) ประเมินในหัวขอ้กำรวำงแผน

เชิงกลยทุธ ์หวัขอ้ย่อยกระบวนกำรติดตำมผลส ำเรจ็ตำมแผนปฏิบตัิกำร และปรบัเปล่ียนแผนงำน (Monitoring 

& Review) เพื่อใหส้ำมำรถวิเครำะหป์ระเด็นที่อำจเกิดขึน้ใหม่จำกกำรเปล่ียนแปลงที่ส  ำคญั รวมทัง้กำรทบทวน

และปรบัปรุงกำรบรหิำรควำมเส่ียงอย่ำงสม ่ำเสมอและท ำกำรปรบัปรุงเมื่อจ ำเป็น    

5. ขอ้มลูสำรสนเทศ กำรส่ือสำร และกำรรำยงำนผล (Information Communication & Reporting) 

(1) กำรส่ือสำรกำรบริหำรควำมเส่ียงองคก์ร (Communicates Risk Information) กำรก ำหนดกระบวนกำรและ

ช่องทำงในกำรส่ือสำรกำรบรหิำรควำมเส่ียงองคก์ร และกระบวนกำรส ำรวจระดบัควำมรบัรู ้ควำมตระหนกั และ

ทศันคติของพนกังำนในเรื่องกำรบรหิำรควำมเส่ียงและกำรควบคมุภำยใน รวมถึงสรำ้งควำมเขำ้ใจเพื่อใหม้ั่นใจ

ไดว้่ำ ควำมตระหนกัในเรื่องกำรบรหิำรควำมเส่ียงและกำรควบคมุภำยในครอบคลมุทกุกลุ่มบคุลำกร หน่วยงำน 

เจำ้ของควำมเส่ียง และผูบ้รหิำร และเป็นไปตำมเป้ำหมำยที่ก ำหนด โดยที่กำรทบทวนและปรบัปรุงช่องทำงกำร

ส่ือสำรควรมีควำมเชื่อมโยงกบักระบวนกำรพฒันำบคุลำกร และพฒันำเทคโนโลยีดิจิทลั 

(2) กำรติดตำมประเมินผล และรำยงำนผลกำรบริหำรควำมเส่ียง กำรควบคุมภำยใน วัฒนธรรม และผลกำร

ด ำเนินงำน (Reports on Risk, Internal Control, Culture and Performance) กำรก ำหนดกระบวนกำรรำยงำน

ผลกำรบรหิำรควำมเส่ียงตำมแผนจดักำรควำมเส่ียง (Mitigation Plan) และกิจกรรมควบคมุ (Existing Control) 

และส่งรำยงำนกำรประเมินผลกำรควบคมุภำยในตำมหลกัเกณฑก์ำรปฏิบตัิกำรควบคมุภำยใน รวมถึงแนวทำง

แกไ้ข และกระบวนกำรรำยงำนผลกำรบริหำรควำมเส่ียงที่เชื่อมโยงกบักำรพฒันำระบบสำรสนเทศ/ระบบดิจิทัล

ขององคก์ร และระบบเตือนภยัล่วงหนำ้ (Early Warning System: EWS) 
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(3) ขอ้มลูและเทคโนโลยีในกำรสนับสนุนกำรบริหำรควำมเส่ียง (Leverages Information and Technology) กำร

ก ำหนดกระบวนกำรพัฒนำระบบเทคโนโลยีดิจิทัลที่สนับสนุนกระบวนกำรบริหำรควำมเส่ียง และ

กระบวนกำรพัฒนำระบบเตือนภัยล่วงหนำ้ (Early Warning System: EWS) ที่เชื่อมโยงกับเป้ำหมำยองคก์ร 

โดยเก็บรวบรวมขอ้มลู กำรรำยงำน และวิเครำะหร์ะดบัควำมรุนแรง และ EWS และกระบวนกำรบริหำรควำม

ต่อเนื่องทำงธุรกิจ (Business Continuity Management: BCM) รวมทั้งข้อมูลที่มีควำมทันท่วงที และมีกำร

ส่ือสำรใหห้น่วยงำนท่ีเก่ียวขอ้งไดใ้ชร้ะบบเพื่อสนบัสนนุกำรบรหิำรควำมเส่ียงที่ดี 

แนวทางการบริหารความเสี่ยง 

 บริษัทฯ ไดต้ระหนกัถึงควำมส ำคญัและควำมจ ำเป็นที่ตอ้งน ำระบบกำรบริหำรควำมเส่ียงตำมมำตรฐำนสำกลมำใช้
ในกำรบริหำร โดยมุ่งหวังให้บริษัทฯ เป็นองค์กรส ำคัญที่สรำ้งควำมพึงพอใจให้กับลูกค้ำ มีภำพลักษณ์ที่ดี และพัฒนำ 
กำรด ำเนินงำนของบรษิัทฯ ใหเ้ป็นไปในแนวทำงเดียวกนัทั่วองคก์ร จึงก ำหนดแนวทำงกำรบรหิำรควำมเส่ียง ดงันี ้ 

1. บริษัทฯ ให้ควำมส ำคัญกับกำรบริหำรจัดกำรควำมเส่ียงดำ้นต่ำงๆ ภำยใตก้ำรควบคุมภำยในอย่ำงมีระบบ โดย
ก ำหนดปัจจยัเส่ียงของบรษิัทฯ จำกกำรประเมินควำมเส่ียง 2 มิติ คือ ควำมเป็นไปไดท้ี่จะเกิดเหตกุำรณ ์(Likelihood) 
และควำมรุนแรงของผลกระทบจำกเหตกุำรณ ์(Impact) รวมทัง้ก ำหนดระดบัควำมเส่ียงที่ยอมรบัได ้(Risk Appetite) 
ตลอดจนก ำหนดเหตกุำรณห์รือระดบัควำมเส่ียงที่เป็นสญัญำณเตือนภยั (Warning Sign) ใหผู้ป้ฏิบตัิงำนด ำเนินกำร
อย่ำงใดอย่ำงหน่ึงเพื่อไม่ใหร้ะดบัควำมเส่ียงเกินกว่ำเพดำนควำมเส่ียงที่ก ำหนด 

2. ตอบสนองต่อควำมเส่ียงขององคก์รโดยกำรป้องกันหรือบรรเทำควำมเส่ียง เพื่อลดระดับควำมเป็นไปไดท้ี่จะเกิด
เหตกุำรณ ์และควำมรุนแรงของผลกระทบจำกเหตกุำรณ ์ 

3. ใหบุ้คคลที่ไดร้บัมอบหมำยติดตำม ประเมินและทบทวนผลกำรบริหำรควำมเส่ียงอย่ำงสม ่ำเสมอ เพื่อรำยงำนต่อ 
คณะกรรมกำรบรหิำร / คณะกรรมกำรตรวจสอบ 

4. ก ำหนดใหก้ำรบรหิำรควำมเส่ียงเป็นควำมรบัผิดชอบของบคุลำกรทกุระดบัชัน้ที่ตอ้งตระหนกัถึงควำมเส่ียงและมีส่วน
ร่วมในกำรป้องกนัควำมเส่ียงที่อำจเกิดขึน้จำกกำรปฏิบตัิงำนในหน่วยงำนของตนและองคก์ร ทัง้นีก้ำรประเมินควำม
เส่ียงตอ้งครอบคลมุอย่ำงนอ้ยหวัขอ้ดงัต่อไปนี ้ 

[(ก) ควำมเส่ียงทำงกำรเงินและสภำพคล่อง (Financial and Liquidity Risk)  
(ข) ควำมเส่ียงดำ้นกำรด ำเนินงำน (Operational Risk)  
(ค) ควำมเส่ียงดำ้นกลยทุธก์ำรด ำเนนิธุรกิจ (Strategic Risk)  
(ง) ควำมเส่ียงดำ้นกำรปฏิบตัติำมกฎระเบียบ (Compliance Risk)  
(จ) ควำมเส่ียงดำ้นกำรตลำด (Marketing Risk)   
(ฉ) ควำมเส่ียงจำกสภำพแวดลอ้มของธุรกิจ (Business Risk)  
(ช) ควำมเส่ียงดำ้นชื่อเสยีง (Reputation Risk)  
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(ซ) ควำมเส่ียงจำกกำรเปล่ียนแปลงของเทคโนโลยี (Technology Risk)]  

5. คณะกรรมกำรบริหำร / คณะกรรมกำรตรวจสอบ จะส่งเสริมและพฒันำกำรน ำระบบเทคโนโลยีสำรสนเทศที่ทนัสมยั
มำใชใ้นกระบวนกำรบริหำรควำมเส่ียง และกำรจัดระบบกำรรำยงำนกำรบริหำรควำมเส่ียงของบริษัท เพื่อใหก้ำร
บรหิำรควำมเส่ียงเป็นไปอย่ำงมีประสิทธิภำพ  

6. บรษิัทฯ จะสนบัสนนุใหบ้คุลำกรทกุระดบัสำมำรถเขำ้ถึงข่ำวสำรกำรบรหิำรควำมเส่ียงอย่ำงทั่วถึง  

นอกจำกนี ้บริษัทฯ จะจดัใหม้ีกำรทบทวนนโยบำยกำรบริหำรควำมเส่ียง เพื่อใหส้อดคลอ้งกบัสภำวกำรณแ์ละธุรกิจ
ของบรษิัทฯ 

นโยบำยกำรบรหิำรควำมเส่ียงฉบบันีไ้ดร้บัอนมุตัิจำกที่ประชมุคณะกรรมกำรบรษิัทครัง้ที่ 1/2566 เมื่อวนัที่ 30 มิถนุำยน 
2566 และมีผลใชบ้งัคบัทนัท ี

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


